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この度テレ玉（埼玉県さいたま市/地デジ３ｃｈ）は、迷子のお子様や高齢者の発見支援サービス「テレ玉安心パック 

（個人版）」のサービス提供を開始します。「テレ玉安心パック」とは、ＱＲコードが 

印字されたネイルシール“爪Qシール”と、サービスでセットする保険の総称。 

道に迷ってしまったお子様や高齢者等が保護された際、“爪Qシール”をスマートフォン 

で読み取ると、個人情報を公開せずに保護者と連絡が取れるサービスです。 

昨年６月から、介護施設向けに同様のサービスの提供をしておりますが（料金含め提供 

の形態は異なります）、2020年２月１日（土）より個人での購入も可能となります。 

2月1日（土）よりサービス提供開始 

迷子のお子様や高齢者の身元確認に「テレ玉安心パック（個人版）」

■販売価格  1３,９２０円（税別）  

■お申込み  テレ玉安心パックホームページよりお申込みください。 

■金額に含まれるもの 爪Ｑシール３２枚 ＋ サービスセット保険（引受保険会社：あいおいニッセイ同和損害保険株式会社）

■お問い合わせ 代表番号：048－824－3131  

テレ玉安心パック事務局をお呼び出し下さい。※月～金 10時～17時半（祝祭日を除く） 

※爪Qシールは（株）オレンジリンクスの登録商標です。※Q Rコードは（株）デンソーウェーブの登録商標です。

※保険の補償期間や補償内容については「テレ玉安心パック（個人版）」ホームページでご確認ください。

手や足の爪に貼れる“爪Qシール” 

事前に登録された 

緊急連絡先に電話が自動転送 

電話番号などお互いの 

個人情報が伝わることなく、 

保護者と直接、話をすること

が出来ます。 

※2週間ほど貼付可能

保護された際にスマホで 

爪Qシールを読み取り 

通報用フリーダイヤルと 

個人識別用 IDがスマホに表示される 

通報用フリーダイヤルに電話をかけ、 

音声案内に従って個人識別用 IDを入力 


